CODIGO DE ETICA E CONDUTA (J

SYSCaAMP

Cddigo de ética e conduta

Grupo Syscamp

Area de Atuacdo: Seguranca Eletrénica

1. Introducao

O Cddigo de Etica e Conduta da Syscamp reflete nossos principios e
valores fundamentais, orientando todas as nossas agoes e decisoes.
Ele se aplica a todos os colaboradores, sécios, fornecedores,
parceiros e prestadores de servigos, estabelecendo o compromisso

com a integridade, transparéncia e respeito nas nossas operagoes.

2. Principios Fundamentais

2.1. Integridade

Agimos com honestidade em todas as nossas relacdes comerciais,
mantendo a confianga dos clientes, parceiros e da comunidade. Nao
toleramos qualquer forma de corrupgao, fraude ou comportamento

antiético.

2.2. Transparéncia

Todas as nossas comunicagoes, internas e externas, sao claras,
precisas e veridicas. Os socios, colaboradores, fornecedores e
parceiros devem sempre atuar com transparéncia nas negociacoes e

no cumprimento de contratos.

2.3. Respeito e Diversidade

Mantemos um ambiente de trabalho onde todos sdo tratados com
respeito e dignidade. Promovemos a diversidade e a inclusao,
valorizando as contribuicdes de cada individuo, independentemente

de sua origem, género, idade ou religido.
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2.4. Responsabilidade Social e Ambiental

Temos um compromisso com a sustentabilidade. Sdcios, fornecedores
e prestadores de servicos devem agir de forma responsavel em
relacdo ao meio ambiente e a comunidade, adotando praticas que

minimizem impactos negativos.

3. Regras de Conduta para Colaboradores

3.1. Confidencialidade
Todos os colaboradores devem proteger as informacdes confidenciais
da empresa e de seus clientes. O uso indevido de informacgoes

internas é proibido.

3.2. Conflitos de Interesse
Espera-se que os colaboradores ajam em prol dos interesses da
empresa, evitando situagoes de conflito de interesse que possam

comprometer sua imparcialidade.

3.3. Cumprimento das Leis
Os colaboradores devem seguir todas as leis e regulamentagdes
aplicaveis as suas fungoes, inclusive as relacionadas a seguranca

eletronica e protecao de dados.

4. Regras de Conduta para Socios

4.1. Responsabilidade

Os socios devem agir com responsabilidade e lealdade, priorizando os

interesses da empresa e tomando decisdes éticas e transparentes em

nome da organizacao.
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4.2. Compromisso com o Cddigo
Espera-se que os sécios sigam e promovam o0s principios deste
Codigo, sendo exemplos de conduta para os demais colaboradores e

parceiros.

4.3. Conflitos de Interesse

Os socios devem evitar situacoes de conflito entre seus interesses
pessoais e os interesses da empresa. Qualquer situacao de possivel
conflito deve ser comunicada imediatamente ao Conselho

Administrativo.

5. Regras de Conduta para Fornecedores, Parceiros e

Prestadores de Servicos

5.1. Conformidade com a Legislacdo

Todos os fornecedores, parceiros e prestadores de servicos devem
cumprir rigorosamente as leis aplicaveis, incluindo as que se referem
a direitos trabalhistas, praticas comerciais justas e protecdao ao meio

ambiente.

5.2. Etica nos Negdcios

A integridade é fundamental em todos os relacionamentos
comerciais. A empresa nao tolera praticas antiéticas, como suborno,
corrupcao ou oferecimento de vantagens indevidas para conquistar

negaqcios.

5.3. Qualidade e Seguranca

Os fornecedores e parceiros devem garantir a qualidade dos produtos
e servigos prestados, cumprindo os padroes estabelecidos pela
empresa e assegurando a seguranca de seus proprios colaboradores

e dos usuarios finais.
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5.4. Responsabilidade Socioambiental
Esperamos que fornecedores e parceiros adotem praticas
sustentaveis em suas operagdes e promovam acgoes socialmente

responsaveis em suas comunidades.

6. Cumprimento e Monitoramento

6.1. Relato de Violacbes

Todos os colaboradores, sécios, fornecedores, parceiros e prestadores
de servicos tém o dever de relatar qualquer conduta que viole este
Codigo. Os canais de comunicacao da empresa estao disponiveis para
reportar essas situagoes de forma confidencial e sem medo de

retaliacao.

6.2. Sancoes
O descumprimento das normas estabelecidas neste Cddigo podera
resultar em sanc¢des, que podem variar de adverténcias até o término

de relagdes contratuais, dependendo da gravidade da violagao.

6.3. Treinamento e Atualizacoes

Os colaboradores e socios recebem treinamento periddico sobre as
diretrizes do Cédigo de Etica e Conduta. Fornecedores e parceiros sdo
informados sobre nossas politicas e incentivados a aplicar os mesmos

principios em suas organizagoes.

Rua Santo Anténio Claret, 322 - Castelo - Campinas - SP - Fone: (19) 3242.0299 www.syscamp.com.br



